Bolsa na Geréncia de TI do INF/UFRGS - Projeto PDI/INF

A Geréncia de Tecnologia da Informacao (TI) do Instituto de Informatica
esta selecionando um bolsista para trabalhar na area de infraestrutura
de TI. O(a) candidato(a) selecionado(a) auxiliara na manutencgao,
configuracao e suporte de redes, servidores e sistemas operacionais,
incluindo o suporte ao usuario. Além disso, dard apoio as demais
atividades do setor. A carga de trabalho semanal é de 20 horas e o valor
mensal da bolsa é R$ 930,00 (turno da manha ou tarde. Horario: 08:30
as 12:30 ou 13:30 as 17:30).

ATIVIDADES:

1. Suporte técnico a usuarios e resolucao de problemas de hardware
e software.

2. Configuracdao e manutencao de redes locais e equipamentos de
rede.

3. Administracao basica de servidores e sistemas operacionais (Linux
e Windows).

Configuracao de servicos de rede.
Manutencdo dos laboratérios de informatica.

Monitoramento de desempenho e disponibilidade dos sistemas.
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. Apoio na implementacao de politicas de seguranga e boas praticas
de TI.

8. Documentacao de procedimentos e manutencgdes realizadas.

REQUISITOS:

1. Estar matriculado nos cursos de Ciéncia da Computacao ou
Engenharia de Computacao da UFRGS.

2. Possuir dominio na linguagem de programacao Python.

3. Conhecimento basico em redes de computadores e protocolos de
comunicacgao.

4. Nogoes de administracdao de sistemas operacionais Linux e
Windows.

5. Capacidade de diagnosticar e resolver problemas técnicos.

6. Boa comunicagao e habilidade para trabalhar em equipe.



7. Ter disponibilidade, comprometimento e responsabilidade.

8. Nao receber bolsa de nenhuma instituicao (ex: FAURGS, FAPERGS,
CAPES ou CNPq).

Diferenciais (DESEJAVEL):

1. Possuir dominio da lingua inglesa.

2. Experiéncia prévia em suporte técnico ou administracdo de redes.

3. Conhecimento em virtualizacao e containers (VirtualBox, Docker
etc.).

4. Familiaridade com ferramentas de monitoramento (Zabbix,
Nagios, etc.).

5. NocoOes de seguranca da informacao e boas praticas de TI.

6. Nogdes e/ou conhecimento em linguagem Shell Script (Linux e
Windows).

CRITERIOS DE SELECAO: andlise de curriculo e de desempenho
académico. Com base no resultado da avaliacdo da documentagao, um
subconjunto dos candidatos mais aptos inscritos sera convidado para
uma entrevista com os responsaveis pelo Setor, completando, assim, os
critérios. Alunos de semestres iniciais sdao encorajados a participar do
processo seletivo.

PERIODO DE INSCRICAO: 10/03/2025 a 21/03/2025. Enviar (i)
curriculo e (ii) boletim de desempenho (histérico escolar) para o e-mail

admrede@inf.ufrgs.br.

O resultado da selecdao sera divulgado por e-mail aos candidatos
selecionados e no site do Instituto de Informatica
(http://www.inf.ufrgs.br).

O inicio das atividades tem a expectativa de ter inicio em abril de 2025,
de comum acordo entre a coordenagao do projeto e os candidatos
selecionados.

* Eventual prorrogacdo do periodo de inscricdo ou do periodo de selecao
sera divulgada através do Portal do INF.
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